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न्यू ्ॉर्क  रे प्रवासी नागरररों रे लिए 
खुिा पत्र  
चिकरतसर रे पास, क्िननर, असपताि ्ा आपातरािीन रक्ष में जाने से न डरें। प्रवास अवस्ा 
्ा भुगतान री क्षमता री परवाह करए बबना, न य्ू ्ॉर्क  शहर में सभी प्रवालस्ों रो चिकरतसरी् 
िेखभाि लमि सरती है। हम िाहत ेहैं कर आप बबना डरे करसी भी हाि में िेखभाि प्रापत ररें।

NYC Health + Hospitals न्यू ्ॉर्क  शहर में, साव्कजननर असपताि और स्ानी् सवास्थ् रें द्र 
ििात ेहैं। हम आपरा सममान ररत ेहैं और वह सवास्थ् िेखभाि प्रापत ररने में आपरी मिि 
ररना िाहत ेहैं, कजसरा आपरो अचिरार है। जब आप हमारी सवास्थ् िेखभाि सुवविा में आत े
हैं, तो हम आपरे प्रवासी अवस्ा री जानरारी एरत्र नहीं ररते हैं और हम मरीज़ री अनुमनत 
रे बबना ्ा रानयून दवारा ऐसा ररना आवश्र न होने पर रभी मरीज़ री जानरारी नहीं िेत े
हैं। हमारा स्ाफ़ इसे ननजी और गोपनी् रखेगा। हमारे सवास्थ् रें द्र और असपताि रा सभी री 
िेखभाि ररने रा एर िंबा और गौरवाकनवत इनतहास है। हमारी प्रनतबद्धता दृढ़ है। ्े बििी नहीं 
है।

हम, सभी प्रवाससयों को वचन देत ेहैं:

न्यू ्ॉर्क  शहर री, प्रवासी अवस्ा और अन् गोपनी् जानरारी री रक्षा ररने री नीनत है। 
NYC Health + Hospitals आपरी गोपनी्ता रे अचिरार रा सममान ररेगा।

NYC Health + Hospitals रे साव्कजननर असपताि और सवास्थ् रें द्र, पयूरे न्यू ्ॉर्क  शहर में 
आपरे पडोस में कस्त हैं त्ा ववलभनन भाषाओं में सेवाएँ प्रिान ररत ेहैं। हम, सपताह रे 7 दिन, 
24 घं्े, 200 भाषाओ ंमें ननःशुलर अनुवािी् सेवाएँ प्रिान ररत ेहैं और अपने मरीज़ों री पसंि 
री मुख्, 13 भाषाओ ंमें अनुवादित मरीज़ लशक्षा सामचरि्ाँ प्रिान ररत ेहैं। हमारे चिकरतसर, 
नससें और अन् सवास्थ् िेखभाि रा््करता्क आपरी िेखभाि ररत ेहैं। उनमें से रई प्रवासी हैं ्ा 
प्रवालस्ों रे बचिे हैं। वे सममान रे सा् आपरी सेवा ररना िाहत ेहैं और आपरी गोपनी्ता री 
रक्षा रे लिए रा््क ररेंगे।

जारी 



 आपरे लिए आवश्र सवास्थ् िेखभाि प्रापत ररने में आपरी मिि रे लिए ववलभनन ववरलप
 उपिबि हैं। सभी बचिे और गभ्कवती मदहिाएँ सवास्थ् बीमा प्रापत रर सरती हैं – भिे ही आपरे
 पास रानयूनी अवस्ा न हो। NYC Health + Hospitals रे रम्किारी आवश्र बीमा प्रापत ररने
 में आपरी मिि रर सरत ेहैं। NYC Health + Hospitals आपरे पास बीमा न होने और सवास्थ्
 िेखभाि रे लिए अचिर िन खि्क न रर पाने पर भी आपरी मिि ररेगा। आपातरािीन िेखभाि,
 चिकरतसर रे िौरे, इिाज, िंबे-सम् रे िेखभाि और असपताि में ननवास सदहत, ्ह सभी प्ररार
 री सवास्थ् िेखभाि सेवाओ ंरे लिए सही है। आप करतना खि्क रर सरत ेहैं, इसरा पता िगाने
 रे लिए, हमारे स्ाफ़ आपरी रमाई और आपरे पररवार रे सिस्ों री संख्ा रे बारे में रुछ
 जानरारी िेंगे। आपरो अपने घर रा पता, पहिान रा रोई सबयूत और अपनी जनमनतच् दिखाने री
 आवश्रता होगी। हम िाहत ेहैं कर आप बीमार पडने से पहिे ्ा आपातराि री कस्नत आने से
 पहिे आवश्र िेखभाि प्रापत ररें।

NYC Health + Hospitals ने सभी रे लिए उपिबि IDNYC, नगर ननगम पहिान राड्क रे सा् भी 
भागीिारी री है जो मरीज़ों रे लिए पहिान रा सवीरृत सवरुप है कजसे िेर-इन और पंजीररण 
प्रकरि्ा रे िौरान उप्ोग कर्ा जा सरता है।

हमारी नीतत स्पष्ट है, NYC Health + Hospitals रम्किारी, मरीज़ री अनुमनत रे बबना ्ा रानयून 
दवारा ऐसा ररना आवश्र न होने पर करसी भी अन् व्क्त रो आपरी जानरारी नहीं िे सरत े
हैं। हमारे सभी रम्किारी जानत ेहैं कर ्दि वे इस विन रो तोडत ेहैं तो वे अपनी नौररी खो सरत े
हैं। हम समझत ेहैं कर ्ही एर तरीरा है कजससे हम आपरा ववशवास बनाए रख सरते हैं।

इसके अततररकत, भोजन, सिक्ा, कानूनी सेवाओ,ं साव्वजतनक सुरक्ा और अधिक सहहत िहर की अनय 
सेवाएँ आ्पके सिए उ्पिबि हैं। हम, न्यू ्ॉर्क  रे प्रवासी नागरररों रो अपने और अपने पररवार रे 
लिए उपिबि शहर री महतवपयूण्क सेवाओ ंरा उप्ोग ररने हेतु प्रोतसादहत ररत ेहैं।

साव्कजननर असपतािों और सवास्थ् रें द्रों री सयूिी, IDNYC जसेै सािनों रे बारे में अचिर जानरारी 
प्रापत ररने ्ा NYC Health + Hospitals अ्वा मे्र रा प्रवासी प्रशासन रा्ा्कि् (Mayor’s Office 
of Immigrant Affairs) रो संिेश भेजने रे लिए 311 पर रॉि ररें।

न्यू ्ॉर्क  रे प्रत्ेर नागररर रा सशक्तररण हमारा उद्ेश् है – अपवाि रे बबना – भरपयूर सेहत रे 
सा् जीने रे लिए।.
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