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NYC Health + Hospitals
Zasady prywatnosci

Niniejsze ,Zasady prywatnosci” opisuja dopuszczalne sposoby
wykorzystywania i ujawniania informacji medycznych o Panstwu, a takze
Panstwa mozliwosci w zakresie uzyskiwania dostepu do takich informaciji.

Prosimy o dokladnie zapoznanie sie z trescia tych ,Zasad”.

Od NYC Health + Hospitals zgodnie z ustawa Health Insurance Portability and Accountability
Act 21996 r. (Ustawa o przenoszeniu i ochronie danych w ubezpieczeniach zdrowotnych
,HIPAA”) wymaga si¢ przekazania Panstwu opisu zbieranych przez nas rodzajow informacji
na Panstwa temat, podmiotow, ktorym takie informacje moga by¢ udostepniane, stosowanych
przez nas sposoboéw ich ochrony, atakze Panstwa praw do uzyskiwania dostgpu do
dotyczacych Panstwa informacji medycznych oraz wprowadzania do nich poprawek. Niniejsze
»Zasady” dotycza wylacznie Srodkéw ochrony prywatnosci, atakze innych uprawnien
zwigzanych z Panstwa informacjami medycznymi, przystugujacymi Panstwu na mocy HIPAA.
Ustawodawstwo federalne lub stanowe moze zapewnia¢ réwniez inne, nieopisane w tych
»Zasadach” $rodki ochrony iuprawnienia. Jezeli zasady tu opisane speiniajg Panstwa
oczekiwania, nie wymaga si¢ od Panstwa podejmowania dodatkowych dziatan. Jezeli woleliby
Panstwo, aby$my nie udostepniali niektorych informacji, moga Panstwo zlozy¢ stosowne
pisemne zadanie zgodnie z opisem ponizej. Jezeli beda Panstwo mie¢ jakiekolwiek pytania
zwigzane z tymi ,,Zasadami prywatnosci” lub beda chcieli ztozy¢ skarge dotyczaca naszej
polityki poszanowania prywatnosci, prosimy skontaktowaé si¢ znaszym specjalista ds.
prywatnosci, piszac na adres CPO@NYCHHC.org lub dzwonigc pod bezptatny numer 1-866-
HELP-HHC.

Kto bedzie stosowac si¢ do wymienionych tutaj zasad?

Niniejsze ,,Zasady prywatnosci” opisujg procedury poszanowania prywatnosci stosowane przez
NYC Health + Hospitals oraz:

e wszystkich pracownikéw stuzby zdrowia upowaznionych do umieszczania informacji
w Panstwa dokumentacji medycznej;

e wszystkie dzialy 1jednostki NYC Health + Hospitals, jej szpitale, kliniki,
swiadczeniodawcoéw  lokalnych, atakze $wiadczeniodawcow  stowarzyszonych,
wspotpracujacych z NYC Health + Hospitals w zakresie zapewniania opieki zdrowotnej
w placéwkach NYC Health + Hospitals;
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e caly personel, w tym wszystkich pracownikéw, wolontariuszy, studentow oraz inne osoby
wykonujace prace dla NYC Health + Hospitals.

Wszystkie te podmioty iplacowki przestrzegaja warunkéw okreslonych w niniejszych
»Zasadach". Takie osoby, podmioty i placoéwki moga ponadto udostepnia¢ informacje medyczne
sobie nawzajem w celach zwigzanych zleczeniem, ptatno$ciami, dziatalnoscig w zakresie
ochrony zdrowia badz badaniami, zgodnie z opisem w niniejszych ,,Zasadach”.

Partnerzy biznesowi NYC Health + Hospitals moga wykorzystywac¢ iujawnia¢ Panstwa
informacje wylacznie w zakresie dozwolonym lub wymaganym na mocy kontraktow lub innych
porozumien z NYC Health + Hospitals. Partner biznesowy NYC Health + Hospitals nie jest
cztonkiem personelu NYC Health + Hospitals, ale utrzymuje z NYC Health + Hospitals relacje
w celu petienia funkcji lub wykonywania czynnosci w imieniu NYC Health + Hospitals, badz
udzielania wsparcia w zakresie takich funkcji lub czynnos$ci. Partnerzy biznesowi nie sg
uprawnieni do wykorzystywania lub ujawniania informacji o Panstwa zdrowiu w sposob inny
niz moze to zrobi¢ NYC Health + Hospitals.

Nasze zobowiazanie dotyczace Panstwa informac;ji
medycznych

Rozumiemy, ze informacje o Panstwu iPanstwa zdrowiu majg charakter osobisty. Dlatego
ochron¢ poufnosci Panstwa informacji medycznych traktujemy bardzo powaznie. W ramach
rutynowej dziatalnos$ci tworzymy dokumentacj¢ otrzymywanej przez Panstwa opieki medycznej
1 ustug medycznych. Dokumentacja ta jest nam potrzebna do zapewniania Panstwu wysokiej
jakosci opieki, a takze do przestrzegania okreslonych wymogoéw prawnych. Niniejsze ,,Zasady”
dotycza wszelkiej dokumentacji Panstwa opieki zdrowotnej sporzadzanej przez NYC Health +
Hospitals — zaro6wno przez Panstwa lekarza osobistego, jak i przez innych cztonkéw personelu NYC
Health + Hospitals.

Termin ,informacje medyczne” w niniejszym dokumencie zawsze oznacza tworzone lub
otrzymywane przed NYC Health + Hospitals informacje dotyczace Panstwa opieki zdrowotnej
oraz platnos$ci za taka opieke. Niniejsze ,,Zasady” informuja Panstwa o dopuszczalnych sposobach
wykorzystywania informacji medycznych na Panstwa temat. Opisujemy tu réwniez Panstwa
prawa oraz nasze okreSlone obowiazki w zakresie wykorzystywania iujawniania informacji
medycznych.

Prawo federalne wymaga od nas:

= zachowania prywatno$ci Panstwa informacji medycznych;

» poinformowania o obowigzujacych zasadach zachowania prywatnosci Panstwa informacji
medycznych i naszych obowigzkow z tym zwigzanych;

» powiadamiania Panstwa o naruszeniach zasad dotyczacych Panstwa informacji, a takze o
przypadkach bezprawnego uzyskania dost¢pu do nich, wykorzystywania ich lub ujawniania;

e przestrzegania warunkow okreslonych w niniejszych ,,Zasadach prywatnosci”
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W jaki sposob mozemy wykorzystywac i ujawnia¢ Panstwa
informacje medyczne

Ponizej opisano rozne dopuszczalne sposoby wykorzystywania przez nas Panstwa informacji
medycznych oraz ich ujawniania. W przypadku kazdej zkategorii zastosowan lub ujawnien
wyjasniamy jej znaczenie oraz podajemy stosowne przyktady. Przyklady te nie maja charakteru
Wwyczerpujacego.

Leczenie. Mozemy wykorzystywaé informacje medyczne na Panstwa temat w celu zapewniania
Panstwu leczenia lub uslug medycznych. Mozemy ujawnia¢ informacje medyczne na Panstwa
temat lekarzom, pielegniarkom, technikom, studentom medycyny oraz pozostaltym cztonkom
personelu placowek zaangazowanym w zapewnianie Panstwu opieki medycznej w NYC Health +
Hospitals. Przyktad: lekarz zajmujacy si¢ zlamang noga musi si¢ dowiedzie¢, czy pacjent ma
cukrzycg, poniewaz cukrzyca moze spowolni¢ proces gojenia. Ponadto lekarz ten musi
poinformowac¢ dietetyka o cukrzycy pacjenta, aby placowka mogla zapewni¢ mu odpowiednie
positki. Rowniez poszczegdlne oddziaty placoéwki moga przekazywac sobie informacje medyczne
o Panstwu w celu koordynacji wymaganych dziatan, np. w zakresie przepisywanych lekow, badan
laboratoryjnych czy przeSwietlen. W razie potrzeby mozemy réwniez ujawnia¢ informacje
medyczne o Panstwu tym osobom spoza placowki, ktore moga by¢ zaangazowane w zapewnianie
Panstwu opieki medyczne;.

Platnosci. Panstwa chronione informacje medyczne beda wykorzystywane w miar¢ potrzeb do
uzyskiwania ptatnosci za swiadczone ustugi opieki zdrowotnej. Moze si¢ na przyktad okazaé, ze
bedziemy musieli przekaza¢ administratorowi Panstwa ubezpieczenia zdrowotnego informacje na
temat operacji, ktorej zostali Panstwo poddani w NYC Health + Hospitals, aby mogl on zaptacié¢
nam za ten zabieg lub zwroci¢ Panstwu jego koszt. Mozemy réwniez informowa¢ administratora
Panstwa ubezpieczenia zdrowotnego o zaplanowanym dla Panstwa leczeniu w celu uzyskania
zgody na jego przeprowadzenie badz okreslenia, czy jest ono ujete w planie ubezpieczenia. Jezeli
chodzi o czg$¢ naleznosci ptaconej z wlasnej kieszeni lub jezeli Panstwo ptaca za leczenie w
calosci, mozna zazada¢ od nas ograniczenia zakresu informacji przekazywanych Panstwa
towarzystwu ubezpieczeniowemu.

Dzialalno$¢ zwiazana z opieka zdrowotng. Mozemy w miar¢ potrzeb wykorzystywac i ujawniaé
dotyczace Panstwa informacje medyczne w zwigzku z codzienng dziatalnosciag NYC Health +
Hospitals, atakze w celu zapewnienia wszystkim naszym pacjentom wysokiej jakosci opieki
medycznej. Mozemy na przyklad wykorzystywac¢ informacje medyczne w celu weryfikacji jakosci
naszego leczenia iustug, atakze w celu oceny efektywnosci personelu w zakresie zapewniania
Panstwu opieki zdrowotnej. Mozemy rowniez taczy¢ informacje medyczne dotyczace wielu
pacjentdow na potrzeby analiz dotyczacych wprowadzania do oferty NYC Health + Hospitals
nowych ushug, eliminowania ustug najmniej potrzebnych, atakze w celu oceny skutecznosci
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nowych terapii. W razie potrzeby mozemy rowniez ujawnia¢ informacje naszym ksiggowym,
konsultantom oraz innym specjalistom pomagajacym nam w prowadzeniu placéwki.

Przypomnienia o wizytach. Mozemy wykorzystywa¢ iujawnia¢ informacje medyczne, aby
kontaktowac si¢ z Panstwem w celu przypomnienia o wizytach w placowce.

Sprzedaz informacji medycznych. NYC Health + Hospitals w zasadzie nie moze sprzedawaé
Panstwa informacji medycznych. W wickszosci przypadkow, w ktorych spodziewamy sie
otrzyma¢ zaplat¢ za ujawnienie informacji medycznych, przed ich wykorzystaniem Iub
ujawnieniem mamy jednak obowigzek uzyska¢ Panstwa pisemne pozwolenie, jezeli otrzymywana
przez nas zaptata nie bedzie zwigzana z terapig medyczng lub wyswiadczong ustuga.

Marketing. Mamy obowigzek uzyska¢ Panstwa pisemne upowaznienie przed wykorzystaniem
Panstwa informacji medycznych do celow komunikacji z Panstwem w zwigzku z zakupem lub
wykorzystaniem produktu lub ustugi, chyba Ze komunikacja taka bedzie mie¢ charakter osobistego
kontaktu Panstwa z cztonkiem personelu NYC Health + Hospitals lub przekazania Panstwu przez
NYC Health + Hospitals upominku promocyjnego o symbolicznej warto$ci. W nastepujacych
okolicznosciach uprzednia zgoda nie jest wymagana, chyba ze NYC Health + Hospitals w zamian
za kontakt z Panstwem otrzyma zaptat¢ od podmiotu niezaleznego:

- Informacje o lekach. Mozemy wykorzystywac¢ iujawnia¢ informacje medyczne w celu
odnowienia recepty,.

- Opcje leczenia. Mozemy wykorzystywacé informacje medyczne, aby informowa¢ Panstwa
o opcjach terapii, ktore moga Panstwa interesowaé, wlaczajac w to sposoby zarzadzania catym
procesem leczenia, koordynacje opieki medycznej, terapie alternatywne iinne, a takze
informacje o $wiadczeniodawcach ustug medycznych lub ustaleniu odpowiednich warunkow,
w jakich opieka medyczna ma si¢ odbywac...

- Swiadczenia iustugi 7 zakresu opieki zdrowotnej Mozemy wykorzystywaé iujawniaé
informacje medyczne, aby informowa¢ Panstwa o $§wiadczeniach, produktach i ustugach
z zakresu opieki zdrowotnej, w tym planach opieki zdrowotnej bedacych wiasnosciag NYC
Health + Hospitals, a takze o wydarzeniach, ktore moglyby Panstwa zainteresowac.

Zbieranie funduszy. Mozemy wykorzystywa¢ Panstwa informacje, wtym Panstwa imi¢
i nazwisko, adres, wiek, date urodzenia, pte¢, nazwisko lekarza prowadzacego, daty leczenia, dziat
swiadczacy ustugi, a takze niektore inne informacje niezwigzane z Panstwa stanem zdrowia, aby
kontaktowac¢ si¢ z Panstwem w zwigzku ze zdobywaniem funduszy dla naszych placowek ina
cele prowadzonej przez nie dzialalno$ci zwigzanej z opieka zdrowotng. W tym samym celu
mozemy udostepnia¢ takie informacje powigzanym z NYC Health + Hospitals fundacjom lub
podmiotom, z ktéorymi wspolpracujemy. Rezygnacja z kontaktéw w zwigzku ze zbieraniem
Sfunduszy Moga Panstwo wypetni¢ formularz Prosby o zwigkszenie zakresu ochrony prywatnosci
(Request for Additional Privacy Protections ) NYC Health + Hospitals lub zlozy¢ na rgce
Dyrektora ds. Przyje¢ lub Dyrektora ds. Rejestracji pisemng odmowe pozwolenia na
nawigzywanie przez NYC Health + Hospitals kontaktu z Panstwem w zwigzku ze
zbieraniem funduszy. Panstwa odmowa pozwolenia na kontakt w zwigzku ze zbieraniem
funduszy nie bedzie traktowana jako podstawa do odmowy leczenia lub
jakichkolwiek §wiadczen czy ushug.
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Wykaz pacjentéow placowki. Jezeli nie wyrazag Panstwo sprzeciwu, na czas Panstwa
hospitalizacji bgdziemy mogli umiesci¢ niektore ograniczone informacje o Panstwu w wykazie
pacjentow. Informacje takie moga obejmowac Pafistwa imi¢ 1 nazwisko, miejsce pobytu w obrgbie
placéwki, Panstwa ogélny stan zdrowia (np. umiarkowany, stabilny itp.), atakze Panstwa
przynalezno$¢ religijng. Wszystkie te informacje, poza Panstwa przynaleznos$cig religijng, moga
rowniez by¢ ujawniane pytajagcym o Panstwa osobom, ktore podadzg Panstwa imi¢ i nazwisko.
Informacje o Panstwa przynaleznosci religijnej podawane beda wylacznie duchownym. Jezeli
woleliby Panstwo zabroni¢ NYC Health + Hospitals upubliczniania niektorych lub wszystkich
takich informacji, prosimy poinformowac o tym Dyrektora ds. Przyjec¢ placowki.

Osoby zaangazowane w opieke na Panstwem lub platno$¢ za nig. Jezeli nie wyraza
Panstwo sprzeciwu, bedziemy mogli przekazywaé informacje medyczne na Panstwa temat
znajomym lub cztonkom rodziny zaangazowanym w opieke medyczng nad Panstwem. Mozemy
rowniez przekazywac informacje osobom pomagajacym w pokrywaniu kosztow Panstwa opieki
medycznej. Cztonkow Panstwa rodziny lub Panstwa znajomych mozemy ponadto informowac
o Panstwa stanie zdrowia, a takze o fakcie Panstwa przebywania w placowce. Mozemy ponadto
ujawnia¢ informacje medyczne o Panstwu podmiotom uczestniczagcym w akcjach ratowniczych po
katastrofach, tak by czlonkowie Panstwa rodziny mogli by¢ informowani o Panstwa stanie
zdrowia, statusie oraz lokalizacji.

Osoby, ktore moga podejmowaé dzialania w Panstwa imieniu. Mozemy przekazywaé
informacje medyczne na Panstwa temat Panstwa osobistym przedstawicielom, rodzicom lub
opiekunom. Majg Panstwo prawo wyznaczy¢ osobistego przedstawiciela uprawnionego do
podejmowania w Panstwa imieniu dziatan zwigzanych z kontrolowaniem prywatnosci Panstwa
informacji medycznych. Rodzice 1opiekunowie zasadniczo sg uprawnieni do sprawowania
kontroli nad prywatnoscig informacji medycznych dotyczacych oséb niepetnoletnich, chyba ze
prawo dopuszcza mozliwo$¢ wystepowania przez takie osoby we wlasnym imieniu.

Badania. Jezeli b¢da Panstwo uczestniczy¢ w badaniach klinicznych, przed wykorzystaniem lub
udostepnieniem Panstwa informacji medycznych zwrdocimy si¢ z prosbg o Panstwa pisemne
pozwolenie. W niektorych okoliczno$ciach mozemy wykorzystywa¢ Panstwa informacje do badan
bez pisemnego pozwolenia po specjalnym procesie zatwierdzania minimalizujacym zagrozenia dla
Panstwa prywatno$ci. W zadnych okolicznosciach badacze nie beda jednak publicznie ujawniaé
Panstwa imienia inazwiska ani tozsamos$ci w trakcie przygotowan do badan, w czasie ich
przeprowadzania ani po ich zakonczeniu.

Wymogi prawa. Bedziemy ujawnia¢ informacje medyczne o Panstwu, gdy bedzie tego
wymaga¢ prawo federalne, stanowe lub lokalne.

Zapobieganie powaznemu zagrozeniu zdrowia lub bezpieczenstwa. Mozemy
wykorzystywa¢ iujawnia¢ informacje medyczne o Panstwu, gdy bedzie to konieczne w celu
zapobiezenia powaznemu zagrozeniu dla zdrowia lub bezpieczenstwa Panstwa badz innych osob.
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Szczegolne okolicznosci ujawniania informacji

Wojskowi i weterani. Jezeli naleza Panstwo do sit zbrojnych, mozemy ujawnia¢ informacje
medyczne o Panstwu, gdy beda tego wymagacé wladze wojskowe.

Odszkodowania pracownicze. Mozemy ujawnia¢ informacje medyczne na Panstwa temat
towarzystwu  ubezpieczeniowemu  ubezpieczajagcemu  Panstwa  pracodawcg, Workers’
Compensation Board (Fundusz odszkodowan pracowniczych) lub innym tego rodzaju programom.

Dzialania zwigzane ze zdrowiem publicznym. Dla celéw zwigzanych ze zdrowiem publicznym
mozemy ujawnia¢ informacje medyczne o Panstwu organizacjom rzagdowym upowaznionym do
zapobiegania rozprzestrzenianiu si¢ choréb badz do otrzymywania raportow dotyczacych
okreslonych schorzen, urodzen, zgonow, molestowania, zaniedbywania oraz przemocy domowe;.
Przed przekazaniem takich informacji bedziemy si¢ starali uzyska¢ Panstwa pozwolenie, chyba ze
dzialanie bez Panstwa zgody bedzie dozwolone lub wymagane.

Szczegolne Srodki ostroznosci zwigzane z wirusem HIV, naduzywaniem alkoholu iinnych
substancji, zdrowiem psychicznym oraz informacjami genetycznymi. Szczegolnej ochronie
prywatnosci podlegaja informacje dotyczace nosicielstwa wirusa HIV, naduzywania alkoholu
i innych substancji, informacje dotyczace zdrowia psychicznego, notatki z psychoterapii (zgodnie
z prawem federalnym) oraz informacje genetyczne. Jezeli Panstwa leczenie obejmuje takie
specjalne obszary, prosimy skontaktowa¢ si¢ ze swoimi $wiadczeniodawcami medycznymi lub
terapeutami w celu uzyskania informacji o takich dodatkowych zabezpieczeniach.

Dzialania zwigzane z nadzorem medycznym. Mozemy ujawnia¢ informacje medyczne
agencjom nadzoru medycznego w zwigzku z prawnie dopuszczalnymi dziataniami. Takie dziatania
z zakresu nadzoru moga obejmowac audyty, dochodzenia oraz inspekcje.

Postepowania prawne. Jezeli beda Panstwo zaangazowani w proces lub spor sadowy, bedziemy
mogli ujawnia¢ informacje medyczne o Panstwu w odpowiedzi na nakaz sagdowy lub zarzadzenie
administracyjne. Mozemy réwniez ujawnia¢ informacje medyczne o Panstwu w odpowiedzi na
wezwania sadowe, wnioski o udostgpnienie materialow dowodowych lub dokumentacji
procesowej, a takze na inne zgodne z prawem pisma procesowe 0sOb zaangazowanych w spor,
jednak wylacznie w przypadku wczesniejszego podjecia staran zmierzajacych do poinformowania
Pafistwa o takich wnioskach lub uzyskania nakazu ochrony informacji bedacych ich przedmiotem.

Organy S$cigania. Mozemy ujawnia¢ Panstwa informacje medyczne organom S$cigania, miedzy
innymi w nastepujacych okolicznosciach:

- w celu udzielenia odpowiedzi w postgpowaniu sgdowym;

- w celu identyfikacji lub lokalizacji podejrzanego, zbiega, istotnego $wiadka lub osoby
zaginionej;

- w okolicznosciach zwigzanych z ofiarami przestepstw;

- w przypadku zgonéw, ktore naszym zdaniem moga by¢ skutkiem przestgpstwa;

- w przypadku przestgpstw popetnianych na terenie placowki;

- w celu zgloszenia przestgpstwa w sytuacji nagtej, lokalizacji miejsca popelnienia przestgpstwa
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lub jego ofiar, a takze podania tozsamosci, opisu lub lokalizacji jego sprawcow.

Zgon. W przypadku Panstwa $§mierci NYC Health + Hospitals moze wykorzysta¢ 1 ujawni¢ Panstwa
chronione informacje medyczne do powiadomienia o Panstwa $mierci lub zlokalizowania Panstwa
cztonkow rodziny, osobistych przedstawicieli badz innych oso6b sprawujacych opieke, chyba ze
podjecie takich staran byloby sprzeczne z jakimikolwiek wyrazonymi wcze$niej preferencjami lub
Pafistwa pisemnymi zaleceniami dla NYC Health + Hospitals. Ujawniajac informacje w takim
przypadku, personel NYC Health + Hospitals dopilnuje, aby wykorzystywane byly wylacznie te
chronione informacje medyczne, ktore okaza si¢ istotne ikonieczne do powiadomienia lub
zlokalizowania odpowiednich os6b. W przeciwnym przypadku NYC Health + Hospitals moze
ujawni¢ Panstwa chronione informacje medyczne wylacznie czlonkom rodziny lub
przedstawicielom prawnym, jezeli beda oni upowaznieni do podejmowania dzialan w Panstwa
imieniu lub okazg aktualne upowaznienie badz nakaz sgdowy.

Koronerzy, lekarze sadowi, przedsiebiorcy pogrzebowi i przekazywanie organéw. Mozemy
ujawnia¢ Panstwa informacje medyczne koronerom lub lekarzom sgdowym. Mozemy rowniez
ujawnia¢ informacje medyczne o pacjentach placowki przedsigbiorcom pogrzebowym, jezeli bedzie
to konieczne w zwigzku z wykonywaniem przez nich obowiazkéw. Informacje medyczne moga by¢
wykorzystywane 1 ujawniane do celéw transplantacji organdéw (w tym oczu) i tkanek.

Akcje ratownicze w zwiazku z katastrofami. Mozemy przekazywac¢ lub ujawnia¢ Panstwa
informacje medyczne prawnie upowaznionym podmiotom publicznym lub prywatnym badZ innym
wladzom w celu pomocy w prowadzeniu akcji ratowniczej po katastrofach, a takze dla koordynacji
z takimi podmiotami procesu informowania o Panstwa miejscu pobytu, ogdlnym stanie zdrowia lub
$mierci cztonkéw Panstwa rodziny, Panstwa osobistych przedstawicieli lub innych o0s6b
odpowiedzialnych za opiek¢ nad Panstwem.

Bezpieczenstwo narodowe i dzialalno§¢ wywiadowcza. Mozemy przekazywa¢ informacje
medyczne o Panstwu upowaznionym funkcjonariuszom federalnym dla celéw dziatalnosci
wywiadowczej 1kontrwywiadowczej oraz innych prawnie dopuszczalnych, zwigzanych
z bezpieczenstwem narodowym.

Stuzby ochrony prezydenta iinnych oséb. Mozemy ujawnia¢ informacje medyczne o Panstwu
upowaznionym funkcjonariuszom federalnym w zwigzku z zapewnianiem przez nich ochrony
prezydentowi, innym osobom upowaznionym lub zagranicznym glowom panstw badz w zwiazku
z prowadzonymi dochodzeniami specjalnymi.

Pensjonariusze zakladéw penitencjarnych. Mozemy ujawnia¢ informacje medyczne
o pensjonariuszach zakladow penitencjarnych funkcjonariuszom takich instytucji lub organow
$cigania. Informacje te moga zosta¢ ujawnione, jezeli bgdzie to niezbedne do: (1) zapewnienia
pensjonariuszowi opieki zdrowotnej przez wlasciwy zaktad; (2) ochrony zdrowia i bezpieczenstwa
pensjonariusza lub innych osob; jak réwniez (3) zapewnienia bezpieczenstwa wlasciwego zakladu
penitencjarnego.
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Panstwa prawa dotyczace informacji medycznych

W odniesieniu do przechowywanych przez nas informacji medycznych dotyczacych Panstwa
przystuguja Panstwu nastepujace prawa:

Prawo do uzyskiwania dostepu i kopiowania. Maja Panstwo prawo wnioskowa¢ o dostep do
informacji, ktore moga by¢ wykorzystywane w celu podejmowania dotyczacych Panstwa decyzji,
a takze uzyskiwacé kopie takich informacji. Informacje takie obejmuja dokumentacje medyczna
i dokumentacj¢ rozliczen, jednak nie obejmujg notatek z psychoterapii ani informacji dotyczacych
badan klinicznych bedacych w toku. Majg Panstwo prawo wnioskowa¢ o wydanie kopii
dokumentacji elektronicznej w formie elektronicznej. Aby uzyska¢ dostgp do informacji, ktore
mogg by¢ wykorzystywane do podejmowania dotyczacych Panstwa decyzji, lub je skopiowac,
powinni Panstwo zlozy¢ pisemny wniosek do Dzialu Zarzadzania Informacjami Medycznymi
placowki.

Jezeli zloza Panstwo wniosek o wydanie kopii informacji, bedziemy uprawnieni do pobrania optaty
z tytuhu kosztow kopiowania, przygotowywania oraz wysytki takich informacji. W razie odmowy
dostepu do informacji przekazemy Panstwu pisemne wyjasnienie. Mogg Panstwo wnioskowac
o weryfikacje odmowy. W takim przypadku inny uprawniony, wybrany przez NYC Health +
Hospitals pracownik stuzby zdrowia przeprowadzi werytfikacj¢ Panstwa wniosku oraz odmowy.
Osoba dokonujgca weryfikacji nie b¢dzie osobg, ktora odrzucita Panstwa wniosek. Zastosujemy si¢
do wyniku weryfikacji.

Prawo do korekty. Jezeli uznajg Panstwo, ze posiadane przez nas informacje medyczne sa
nieprawidlowe lub niekompletne, beda Panstwo mogli zazada¢ od nas ich skorygowania w okresie,
kiedy sa one przechowywane przez placowke lub na jej zlecenie. Wszystkie zadania korekty
musza mieé¢ forme pisemng. W celu zlozenia zadania korekty nalezy wypehié¢ formularz Zgdania
modyfikacji (Request for Amendment) NYC Health + Hospitals lub przekaza¢ pisemne zadanie do
Dzialu Zarzadzania Informacjami Medycznymi placéwki. Panstwa zadaniu korekty musi
towarzyszy¢ uzasadnienie. Jezeli zadanie korekty nie bedzie mie¢ formy pisemnej lub nie bedzie
zawiera¢ uzasadnienia, mozemy je odrzuci¢. Panstwa zadanie mozemy ponadto odrzuci¢, jezeli beda
Panstwo oczekiwac¢ od nas korekty informacji, ktore:

- nie zostaly sporzadzone przez nas, chyba ze jako wiarygodne uzasadnienie podadzg nam
Panstwo brak dostepu do osoby bedacej ich autorem;

- nie bedg mogty by¢ wykorzystywane do podejmowania decyzji dotyczacych Panstwa;

- nie bedg stanowi¢ informacji, ktore moga by¢ przez Panstwa kontrolowane i kopiowane;

- sgzgodne z prawdg 1 kompletne.

Prawo do wykazu ujawnien. Sa Panstwo uprawnieni do zadania ,,wykazu ujawnien” (,,accounting
of disclosures™). Jest to lista ujawnien Panstwa informacji medycznych przez NYC Health +
Hospitals. Lista taka nie obejmuje niektorych informacji, takich jak informacje przekazane przez nas
dla celow Panstwa leczenia, ptatnosci badz dziatalnosci medycznej NYC Health + Hospitals, a takze
ujawnien dokonanych za Panstwa zgoda. Wniosek o taka list¢ nalezy zlozy¢ w formie pisemnej
w Dziale Zarzadzania Informacjami Medycznymi placéwki. Panstwa wniosek musi zawieraé
wskazanie okresu maksymalnie sze$cioletniego, ktory nie obejmuje dat sprzed 14 kwietnia 2003 r.,
a takze zadanej formy wykazu (np. papierowej lub elektronicznej). Pierwszy wykaz w kazdym
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12-miesigcznym okresie wydawany jest bezplatnie. W przypadku wykazéw dodatkowych mozemy
naliczy¢ uzasadniong optat¢ majaca na celu pokrycie kosztow wydania tych informacji.
Powiadomimy Panstwa o przewidzianej optacie, tak by mogli Panstwo anulowa¢ lub zmieni¢ swoj
wniosek jeszcze przed ewentualnym obcigzeniem kosztami.

Prawo do zadania ograniczen. Sa Panstwo uprawnieni do zadania natozenia ograniczen na
przekazywanie dotyczacych Panstwa informacji medycznych, ktore wykorzystujemy lub ujawniamy
w zwigzku z Panstwa leczeniem, ptatno$ciami lub nasza dziatalnoscig z zakresu opieki zdrowotne;.
Sa Panstwo rowniez uprawnieni do Zgdania natozenia ograniczenia na przekazywanie dotyczacych
Panstwa informacji medycznych, ktére ujawniamy osobom zaangazowanym w opieke nad
Panstwem, takim jak cztonkowie rodziny lub znajomi. Mogliby Panstwo np. zwroci¢ si¢ z prosba
o to, aby$Smy nie wykorzystywali lub nie przekazywali informacji o zastosowanych wobec Panstwa
procedurach medycznych. W celu zlozenia wniosku o natozenie ograniczen nalezy wypetnié
formularz Prosby o zwigkszenie zakresu ochrony prywatnosci (Request for Additional Privacy
Protections) NYC Health + Hospitals. Moga Panstwo takze zlozy¢ pisemny wniosek do Dyrektora
ds. Przyje¢ lub Dyrektora ds. Rejestracji placowki. W swoim wniosku prosimy wskaza¢:

- jakie informacje chcg Panstwo obja¢ ograniczeniem;

- czy chcg Panstwo ograniczy¢ nasze prawo do wykorzystywania informacji, nasze prawo do
ujawniania informacji, czy obydwa te prawa;

- osoby, ktoérych majg dotyczy¢ ograniczenia (na przyktad ujawnienia matzonkowi).

Nie mamy obowigzku akceptacji Panstwa wniosku o naloZenie ograniczen. Jezeli go

zaakceptujemy, zastosujemy si¢ do Panstwa wniosku, chyba ze takie informacje b¢da niezbedne do
zapewnienia Panstwu leczenia w naglych sytuacjach.

Prawo do wnioskowania o poufno$¢ komunikacji. Moga Panstwo wnioskowa¢ o to, aby$Smy
w sprawach medycznych komunikowali si¢ z Panstwem w okreslony sposob lub w okreslonym
miejscu. Moga Panstwo np. poprosi¢, aby$Smy kontaktowali si¢ z Panstwem wytacznie woéwczas,
gdy beda Panstwo w pracy, badz tez wyltacznie za posrednictwem poczty. Wniosek o zachowanie
poufnosci komunikacji nalezy zlozy¢ w formie pisemnej w Jednostce ds. Korespondencji
Medycznej placowki. Nie bedziemy prosi¢ Panstwa o podanie uzasadnienia wniosku. Spelimy
wszystkie rozsadne prosby. Panstwa wniosek musi okresla¢ pozadany sposob lub pozadane miejsce
kontaktu.

Prawo do powiadomienia w przypadku naruszenia bezpieczenstwa informacji. Sa
Panstwo uprawnieni do otrzymania powiadomienia o przypadkach bezprawnego przejecia,
udostgpnienia, wykorzystania lub ujawnienia Panstwa informacji medycznych, a takze
o sytuacjach, w ktorych zdaniem NYC Health + Hospitals bezpieczenstwo Panstwa
informacji medycznych bylo zagrozone. Zasadniczo beda Panstwo informowani
o naruszeniach bezpieczenstwa pisemnie w ciggu 60 dni od ich wystapienia. Jezeli dojda
Panstwo do wniosku, ze Panstwa informacje medyczne zostatly nienalezycie udostepnione,
wykorzystane lub ujawnione, prosimy skontaktowac¢ si¢ z Dzialem Relacji z Pacjentami lub
specjalista ds. prywatnosci (Corporate Privacy Officer) NYC Health + Hospitals, piszac na
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adres CPO@NYCHHC.org, badZz dzwoniac na numer 1-866-HELP-HHC.

Prawo do papierowego egzemplarza niniejszych ,,Zasad”. Sg Panstwo uprawnieni do
otrzymania papierowego egzemplarza niniejszych ,,Zasad”. Moga Panstwo zwrdci¢ si¢ do nas
o wydanie kopii niniejszych ,,Zasad” w dowolnym momencie. Uprawnienie do papierowego
egzemplarza nie wygasa nawet w przypadku otrzymania jego wersji elektronicznej. Kopig
niniejszych ,,Zasad” mogag Panstwo rowniez otrzymac na naszej witrynie internetowej pod adresem
www.nyc.gov/hhc. W celu uzyskania egzemplarza papierowego nalezy zwroci¢ si¢ ze stosowng
prosba do Dziatu Przyje¢ lub Dzialu Rejestracji placowki.

Zmiany w ,,Zasadach prywatnoscy”’

Zastrzegamy sobie prawo do zmian w ,,Zasadach prywatnosci” Zastrzegamy sobie prawo do
stosowania zweryfikowanej lub zmodyfikowane; wersji w odniesieniu do Panstwa aktualnych
informacji medycznych, tych, ktore juz posiadamy badz otrzymamy w przysztosci. Kopig
aktualnych ,,Zasad” wywiesimy na terenie placowki. W prawym goérnym rogu pierwszej strony
takiej kopii podana zostanie data wejscia zasad w zycie.

Zazalenia

Gdyby doszli Panstwo do wniosku, ze Panstwa prawa zwigzane z prywatnoscig zostaty naruszone,
lub mieli Panstwo watpliwosci dotyczace praktyk NYC Health + Hospitals w zakresie ochrony
prywatnos$ci, mogg Panstwo ztozy¢ skarge w NYC Health + Hospitals lub u Sekretarza Wydziatu
Zdrowia i Ustug dla Ludnosci (Department of Health and Human Services). W celu ztozenia
skargi w NYC Health + Hospitals nalezy zadzwoni¢ na bezptatng Goraca Lini¢ Zazalen pod numer
1-866-HELP-HHC lub wysta¢ e-mail na adres CPO@NYCHHC.org. Nie spotkajg si¢ Panstwo
z Zadnymi sankcjami 7 powodu zloZenia zaZalenia.

Pozostale przypadki wykorzystywania lub ujawniania
informacji medycznych

Pozostale, niecoméwione w niniejszych ,,Zasadach”, badz nieuwzglednione w przepisach federalnych,
stanowych lub lokalnych, przypadki wykorzystywania lub ujawniania informacji medycznych beda
zawsze wymagac Panstwa pisemnej zgody. Jezeli udzielg nam Panstwo zgody na wykorzystanie lub
ujawnienie informacji medycznych, b¢da Panstwo uprawnieni do pisemnego odwotania takiej zgody
w dowolnym momencie. Jezeli odwolaja Panstwo swoja zgode, zaprzestaniemy wykorzystywania lub
ujawniania dotyczacych Panstwa informacji medycznych z powodéw podanych w Panstwa pismie.
Nie jesteSmy w stanie anulowa¢ ujawnien, ktorych juz dokonalismy za Panstwa zgoda i ktore
jestesmy zobowigzani przechowywa¢ w dokumentacji zapewnionej Panstwu opieki medyczne;.
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Potwierdzenie

Sktadajac podpis na ponizszym formularzu i datujgc go, potwierdzam otrzymanie kopii ,,Zasad

prywatno$ci” NYC Health + Hospitals.

Imig 1 nazwisko pacjenta Numer dokumentacji medycznej pacjenta

Podpis pacjenta Data

W przypadku ztozenia podpisu przez osobistego przedstawiciela pacjenta nalezy wpisa¢ imi¢ i nazwisko
drukowanymi literami ponizej:

Imig¢ 1 nazwisko osobistego przedstawiciela Podpis osobistego przedstawiciela

FOR USE BY NYC HEALTH + HOSPITALS STAFF ONLY:

O Patient refused to sign

O Patient unable to sign

NYC Health + Hospitals Employee’s Initials

Today’s Date
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