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NYC Shéndeti + Spitalet
Njoftim pér Praktikat e Fshehtésisé

Ky njoftim pérshkruan se si mund té pérdoret dhe té nxirret informacioni
mjekésor rreth jush dhe se si mund ta pérdorni kété informacion.
Ju lutemi rishikojeni me kujdes.

NYC Shéndeti + Spitalet i kérkohet sipas Ligjit t&¢ Mbartshmérisé dhe Pérgjegjésisé sé
Sigurimit Shéndetésor té vitit 1996 (“HIPAA”) gé t’ju sigurojé juve me pérshkrimin e llojeve té
informacionit gé ne mbledhim rreth jush, se me cilin mund té ndahet ky informacion, masat
mbrojtése gé kemi marré ne pér ta mbrojtur até dhe me té drejtat tuaja pér ta pérdorur dhe
ndryshuar informacionin tuaj shéndetésor. Megenése ky njoftim vetém pérshkruan mbrojtjet
dhe té drejtat tuaja né lidhje me fshehtésiné rreth informacionit tuaj shéndetésor sipas HIPAA-
s, juve mund t’ju jepen mbrojtje dhe té drejta shtesé sipas ligjeve té tjera federale dhe/ose
shtetérore té cilat nuk jané pérshkruar né kété njoftim. Nése ju jeni té kénaqur me praktikat e
pérshkruara né kété njoftim, atéheré nuk éshté e nevojshme qé té béni ndonjé gjé tjetér. Nése ju
parapélgeni gé ne t€ mos ndajmé me té tjerét informata té caktuara, atéheré mund té béni njé
kérkesé me shkrim, si¢ pérshkruhet mé poshté. Pérséri, nése keni ndonjé pyetje né lidhje me kété
Njoftim té Fshehtésisé, ose keni ndonjé ankesé rreth praktikave tona té fshehtésisé lutemi
kontaktoni Zyrtarin e Fshehtésisé né rang Korporate né CPO@NYCHHC.org ose né numrin
falas té telefonit 1-866-HELP-HHC.

Kush do ta ndjeké kété njoftim?

Ky njoftim pérshkruan praktikat e fshehtésisé sé NYC Shéndeti + Spitalet dhe ato té:

e Cdo punonjési profesional té kujdesit shéndetésor té autorizuar pér ta futur informacionin né
kartelén tuaj mjekésore.

e T& gjitha departamenteve dhe njésive t¢ NYC Shéndeti + Spitalet, spitaleve, klinikave,
ofruesve té shérbimit né komunitet dhe filialeve gé punojné me NYC Shéndeti + Spitalet pér
té siguruar kujdes shéndetésor tek institucionet e NYC Shéndeti + Spitalet.

e Cdo anétari té fugisé punétore t€ NYC Shéndeti + Spitalet, duke pérfshiré té gjithé
punonjésit, stafin, vullnetarét, studentét dhe ¢cdo personel tjetér t¢ NYC Shéndeti + Spitalet.

Té gjitha kéto ente dhe institucione ndjekin kushtet e kétij njoftimi. P&r mé tepér, kéta individé, ente
dhe vendndodhje mund té ndajné informacion shéndetésor me njéri-tjetrin pér géllime té mjekimit,
pagesés, operacioneve té kujdesit shéndetésor, ose té kérkimeve, si¢ pérshkruhet né kété njoftim.
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Njé bashképunétor biznesi i NYC Shéndeti + Spitalet mund ta pérdoré ose ta nxjerré
informacionin tuaj mjekésor vetém si¢ lejohet ose kérkohet nga kontrata ose marréveshja tjetér
me NYC Shéndeti + Spitalet. Njé bashképunétor biznesi i NYC Shéndeti + Spitalet nuk éshté
pjesétar i fuqisé punétore t€ NYC Shéndeti + Spitalet, por ka njé marrédhénie me NYC Shéndeti
+ Spitalet pér té kryer ose pér té ndihmuar né kryerjen e njé funksioni ose aktiviteti né emér té
NYC Shéndeti + Spitalet. Nése NYC Shéndeti + Spitalet nuk mund ta pérdoré ose ta nxjerré
informacioni tuaj shéndetésor, atéheré as dhe njé bashképunétor biznesi nuk mund ta pérdoré
0se nxjerré até.

Zotimi yné né lidhje me informacionin tuaj mjekésor

Ne e kuptojmé gé informacioni rreth jush dhe shéndetit tuaj éshté personal. Ne késhtu jemi zotuar
gé té mbrojmé fshehtésiné e informacionit tuaj mjekésor. Si pjesé e veprimtarive tona té
zakonshme, ne krijojmé njé kartelé té kujdesit mjekésor dhe té shérbimeve gé merrni ju. Ne kemi
nevojé pér kété kartelé gé t'ju sigurojmé juve me kujdes cilésor dhe té pajtohemi me kérkesa té
caktuara ligjore. Ky njoftim mbulon té gjitha kartelat e kujdesit tuaj, té krijuara nga NYC Shéndeti +
Spitalet, pavarésisht nése jané béré nga mjeku juaj personal apo nga personeli tjetér i NYC Shéndeti +
Spitalet.

Kurdoheré gé pérdorim terminologjiné “informacion mjekésor” né kété njoftim, ne kemi parasysh
informacionin e krijuar ose té marré nga NYC Shéndeti + Spitalet rreth jush, qé ka té bé&jé me
kujdesin tuaj shéndetésor dhe me pagesén pér até kujdes shéndetésor. Ky njoftim ju tregon rreth
ményrave gé ne mund t’i pérdorim dhe t’i nxjerrim informatat mjekésore rreth jush. Ne gjithashtu
pérshkruajmé té drejtat dhe obligimet tuaja té caktuara gé kemi né lidhje me pérdorimin dhe
nxjerrjen e informacionit mjekésor.

Ligji Federal na kérkon gé:

e T& ruajmé fshehtésiné e informacionit tuaj mjekésor

e T’jusigurojmé njé njoftim té detyrave dhe praktikave tona té fshehtésisé qé kané lidhje me
informacionin tuaj mjekésor.

e T’junjoftojmé juve kur ka ndonjé thyerje, pérdorim, shikim té paligjshém ose nxjerrje té
informacionit tuaj.

e T’indjekim kushtet e kétij njoftimi té fshehtésiseé.

Si mund ta pérdorim dhe ta nxjerrim informacionin tuaj mjekésor

Kategorité e méposhtme pérshkruajné ményra té ndryshme se si mund ta pérdorim dhe ta nxjerrim
informacionin tuaj mjekésor. Pér ¢do kategori té pérdorimit ose té nxjerrjes, do té shpjegojmé se
cfaré domethénie ka ajo kategori dhe do té japim shembuj. Kéto shembuj nuk jané té gjithé
shembujt e pérfshiré kétu;

Pér mjekim.Ne mund té pérdorim informacion mjekésor rreth jush pér t’ju siguruar juve trajtim
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ose shérbime mjekésore. [Ne mund ta nxjerrim informacionin mjekésor rreth jush tek mjekét,
infermierét, teknikét e mjekésisé, studentét e mjekésisé, ose tek personeli tjetér i institucionit, té
cilét jané pérfshiré né kujdesin tuaj né NYC Shéndeti + Spitalet. Pér shembull: Njé mjek gé ju
trajton pér njé kémbé té thyer, mund té keté nevojé qé té dijé nése keni diabet, pasi diabeti mund ta
ngadalésojé procesin e shérimit. Pér mé tepér, mjeku mund té keté nevojé gé t’i tregojé mjekut té
dietés nése keni diabet, késhtu gé ne té planifikojmé pér ushgimet e duhura. Departamente té
ndryshme té institucionit gjithashtu mund ta shkémbejné mes tyre informacionin mjekésor rreth
jush, né ményré gé té koordinojné gjérat e ndryshme gé keni nevojg, si p.sh. recetat e barnave,
analizat laboratorike dhe radiografité. Kur éshté e nevojshme, ne gjithashtu mund ta nxjerrim
informacionin mjekésor rreth jush tek njerézit jashté institucionit, té cilét mund té jené pérfshiré né
kujdesin tuaj mjekésor.

Pér pagesén. Informacioni juaj i mbrojtur shéndetésor do té pérdoret, sipas nevojés, pér té siguruar
pagesén pér shérbimet tuaja té kujdesit shéndetésor. Pér shembull, ne mund té kemi nevojé gé ta
japim informacionin e planit tuaj shéndetésor pér operacionin gé keni béré tek NYC Shéndeti +
Spitalet, né ményré qé plani juaj shéndetésor té na paguajé ne, ose t’ju rimbursojé juve pér
operacionin.. Ne gjithashtu mund t’i tregojmé planit tuaj mjekésor pér ndonjé mjekim qé do té
merrni, pér té siguruar miratim paraprak ose pér té pércaktuar nése plani juaj do ta pérfshijé até
mjekim. Megjithaté, pér shérbimet gé ju paguani nga xhepi juaj, dhe/ose i paguani té plota, ju
mund té kérkoni gé ne ta kufizojmé informacionin e shkémbyer me kompaniné e sigurimit
tuaj shéndetésor.

Veprimet e shérbimit mjekésor. Ne mund ta pérdorim dhe ta nxjerrim informacionin mjekésor
rreth jush sic del nevoja, pér té kryer veprimet e pérditshme té NYC Shéndeti + Spitalet dhe pér t'u
siguruar gé té gjithé pacientét tané marrin kujdes cilésor. Pér shembull, ne mund ta pérdorim
informacionin mjekésor pér té kontrolluar cilésiné e trajtimeve dhe shérbimeve tona dhe pér té
vlerésuar punén e stafit toné gé kujdeset pér ju. Ne gjithashtu mund té kombinojmé informacionin
mjekésor rreth shumé pacientéve pér té vendosur se ¢faré shérbimesh té tjera duhet té ofrojé NYC
Shéndeti + Spitalet, se cilat shérbime nuk jané té nevojshme dhe nése trajtime té caktuara té reja
kané efikasitet apo jo. Atéheré kur éshté e nevojshme, ne mund t'ia tregojmé informacionin
llogaritaréve, konsulentéve dhe profesionistéve té tjeré qé na ndihmojné pér té operuar
institucionin.

Kujtesat e takimeve. Ne mund ta pérdorim dhe ta nxjerrim informacionin mjekésor pér t’ju
kontaktuar juve me géllim gé t’ju kujtojmé qé keni njé takim né institucion.

Shitja e informacion mjekésor. NYC Shéndeti + Spitalet né pérgjithési e ka té ndaluar shitjen e
informacionit tuaj mjekésor. Megjithaté, né shumicén e rrethanave ose aktiviteteve pér té cilat ne
presim gé té marrim pagesa financiare pér nxjerrjen e informacionit mjekésor, neve na duhet gé té
marrim autorizimin tuaj me shkrim para se ta pérdorim ose nxjerrim informacionin, nése pagesa gé
ne marrim nuk ka lidhje me ndonjé trajtim apo shérbim mjekésor gé ne kemi siguruar.

Marketingu. Ne duhet té marrim autorizimin tuaj me shkrim para se ta pérdorim informacionin
tuaj mjekésor pér t& komunikuar me ju rreth blerjes ose pérdorimit té njé produkti ose shérbimi,
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pérvecse rasteve kur informacioni éshté: dhéné né person midis jush dhe NYC Shéndeti + Spitalet,

ose pérbéhet prej njé dhurate inkurajimi me vleré nominale gé ju éshté dhéné nga NYC Shéndeti +

Spitalet. Gjérat e méposhtme nuk kérkojné autorizim paraprak, pérvecse rastit kur NYC Shéndeti +

Spitalet merr pagesé nga njé palé e treté né shkémbim pér kontaktimin tuaj:

- Informacioni i barnave. Ne mund ta pérdorim dhe ta nxjerrim informacionin mjekésor pér té
siguruar kujtesa pér mbushjen e barnave ose pér té siguruar informacion rreth barnave gé ju
jané dhéné juve me receté.

- Alternativat e mjekimeve. Ne mund ta pérdorim dhe ta nxjerrim informacionin mjekésor pér
t’ju treguar rreth opsioneve mjekésore pér té cilat mund té jeni té interesuar, duke pérfshiré
menaxhimin e rasteve ose koordinimin e kujdesit, trajtimet alternative, terapité, ofruesit e
kujdesit shéndetésor ose ambientin e kujdesit.

- Pérfitimet dhe shérbimet gé kané lidhje me shéndetin. Ne mund ta pérdorim dhe ta nxjerrim
informacionin mjekésor pér t'ju treguar rreth pérfitimeve, produkteve dhe shérbimeve gé kané
lidhje me shéndetin, duke pérfshiré planet shéndetésore gé jané proné e NYC Shéndeti +
Spitalet, si dhe aktivitetet gé¢ mund t’ju interesojné juve.

Financimi i aktiviteteve. Ne mund ta pérdorim informacionin, duke pérfshiré emrin tuaj, adresén,
moshén, ditélindjen, gjiningé, mjekun gé ju mjekon, datat e mjekimit, departamentin né té cilin
morét shérbime dhe informacione té tjera té caktuara qé nuk kané lidhje me gjendjen tuaj, pér t'ju
kontaktuar juve pér té mbledhur para pér institucionet tona dhe operacionet e tyre té kujdesit
shéndetésor. Pér té njéjtat géllime, ne mund ta ndajmé kété informacion té njéjté me ndonjé
fondacion ose bashképunétor biznesi gé ka lidhje me NYC Shéndeti + Spitalet. Zgjedhja pér té
mos u kontaktuar pér financime. Ju mund té plotésoni njé formular t¢ NYC Shéndeti + Spitalet té
Kérkesés pér Mbrojtje té Vazhdueshme té Fshehtésisé, ose mund té dorézoni njé kérkesé me
shkrim tek Drejtori i Pranimit ose tek Drejtori i Regjistrimit té institucionit gé ju “zgjidhni gé té
mos t'ju kontaktojné™ né ndonjé pérpjekje pér mbledhje parash dhe financim té NYC Shéndeti +
Spitalet. Nuk mund t’ju mohohet mjekimi ose ¢do pérfitim apo shérbim tjetér pér arsye
se keni zgjedhur gé té mos t'ju kontaktojné pér arsye financimi.

Numeératori i institucionit. Pérvecse rastit kur e kundérshtoni, ne mund té pérfshijmé
informacion té caktuar té kufizuar rreth jush tek numératori i pacientéve té shtruar, gjaté kohés qé
jeni shtruar né spital. Ky informacion mund té pérfshijé emrin tuaj, vendndodhjen né ndértesg,
gjendjen tuaj té pérgjithshme shéndetésore (p.sh. “e géndrueshme” ose “e pagéndrueshme”) dhe
besimin tuaj fetar. | gjithé ky informacion, pérvecse besimit tuaj fetar, mund t’u jepet atyre
njerézve gé ju kérkojné me emér. Informacioni rreth besimit tuaj fetar do t’i jepet vetém klerikut.
Nése preferoni gé NYC Shéndeti + Spitalet t&é mos té pérfshijé ndonjé pjesé ose asnjé pjesé té kétij
informacioni né kété numérator té institucionit, lutemi njoftoni Drejtorin e Pranimit té institucionit.

Individét gé jané té pérfshiré né kujdesin tuaj ose gé jané té pérfshiré me pagesén
pér kujdesin tuaj. Pérvegse kur ju kundérshtoni, ne mund ta nxjerrim informacionin mjekésor
rreth jush tek njé mik ose anétar té familjes suaj, qé éshté i pérfshiré né kujdesin tuaj mjekésor. Ne
mund t'i japin informacion dikujt gé ju ndihmon té paguajé pér kujdesin tuaj. Ne gjithashtu mund
t’i tregojmé familjes ose miqve tuaj rreth gjendjes suaj dhe gé ju ndodheni né institucion. Pér mé
tepér, ne mund t’ua japim informacionin tuaj mjekésor njé enti gé ndihmon né situatat e
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katastrofave, né ményré gé familja juaj té informohet pér vendndodhjen apo pér gjendjen tuaj
shéndetésore.

Individét gé mund té veprojné né emrin tuaj. Ne mund t’ia béjmé té ditur informacionin
mjekésor rreth jush njé pérfagésuesi personal, prindi ose kujdestari. Ju keni té drejtén qé té
eméroni njé pérfagésues personal pér té vepruar né emrin tuaj pér té kontrolluar fshehtésiné e
informacionit tuaj shéndetésor. Prindérit dhe kujdestarét né pérgjithési kané té drejtén té mbajné
nén kontroll fshehtésiné e informacionit shéndetésor té té miturve, pérvegse rastit kur té miturit
lejohen nga ligji gé té veprojné pér veten e tyre.

Studimi shkencor. Nése merrni pjesé né njé eksperimentim klinik, ne do t'ju kérkojmé pér lejen
tuaj me shkrim para pérdorimit ose shkémbimit té informacionit tuaj mjekésor. Né rrethana té
veganta, ne mund ta pérdorim informacionin tuaj pa lejen tuaj me shkrim pér njé studim shkencor,
mbas njé procesi special t& miratimit, gé siguron rrezik minimal ndaj fshehtésisé suaj. Né asnjé
rrethané studiuesi shkencor nuk do ta béjé té ditur né ményré publike emrin ose identitetin tuaj, né
pérgatitjen pér studimin shkencor, gjaté ose mbas atij studimi.

Ashtu si¢ kérkohet nga Ligji.Ne do ta béjmé té ditur informacionin mjekésor rreth jush
atéheré kur kjo kérkohet nga ligji federal, shtetéror apo lokal.

Pér té shmangur ndonjé kércénim serioz ndaj shéndetit ose mbrojtjes. Ne mund ta pérdorim
ose ta béjmé té ditur informacionin mjekésor rreth jush, kur &shté e nevojshme, pér té parandaluar
njé kércénim serioz ndaj shéndetit dhe sigurisé suaj, ose pér té mbrojtur shéndetin dhe siguriné e
publikut ose té ndonjé personi tjetér.

Situata té vecanta pér nxjerrjen e informacionit

Ushtria dhe veteranét. Nése jeni anétar i forcave té armatosura, ne mund ta b&jmé té ditur
informacionin mjekésor rreth jush si¢ kérkohet nga autoritetet e komandés sé ushtriseé.

Kompensimi i punonjésve. Ne mund t’i japim informacionin tuaj mjekésor kompanisé sé
sigurimit té punédhénésit tuaj, Késhillit t¢ Kompensimit té Punétoréve ose programeve té
ngjashme.

Aktivitete té shéndeti publik. Ne mund ta ndajmé informacionin mjekésor rreth jush pér géllime
té shéndetit publik me organizata geveritare gé jané té autorizuara pér té parandaluar pérhapjen e
sémundjes, ose pér té marré raporte pér gjendje té caktuara mjekésore, pér lindje, vdekje, abuzim,
neglizhencé dhe dhuné familjare. Ne do té pérpigemi gé té marrim lejen tuaj para nxjerrjes sé kétij
informacioni, pérvegse kur na kérkohet ose na jepet autorizimi té veprojmé pa lejen tuaj.

Mbrojtjet speciale pér HIV-in, abuzimin e alkoolit dhe substancave, shéndetin mendor dhe
informacionin gjenetik. Mbrojtjet speciale té fshehtésisé aplikohen pér informacionin gé ka lidhje
me HIV-in, abuzimin e alkoolit dhe substancave, informacionin e mjekimit, informacionin e
shéndetit mendor, shénimet psiko-terapike (sipas ligjit federal) dhe informacionin gjenetik. Nése
kujdesi juaj pérfshin kéto fusha té vecganta, lutemi kontaktoni ofruesit e kujdesit tuaj shéndetésor,
ose késhilltarét pér mé shumé informacion rreth kétyre mbrojtjeve shtesé.
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Aktivitete té menaxhimit té shéndetit. Ne mund ta béjmé té ditur informacion mjekésor tek njé
agjenci pér menaxhimin e shéndetit pér aktivitete té autorizuara nga ligji. Kéto aktivitete té
menaxhimit mund té pérfshijné kontrolle, hetime dhe inspektime.

Procedura ligjore. Nése jeni pérfshiré né njé gjyq ose mosmarréveshje, ne mund ta b&jmé té ditur
informacionin mjekésor rreth jush, si pérgjigje ndaj njé urdhri administrativ ose gjykate. Ne
gjithashtu mund ta bé&jmé té ditur informacionin mjekésor rreth jush né pérgjigje té njé thirrje né
gjyq, té njé kérkese pér zbulim, ose té njé procesi tjetér té ligjshém nga dikush tjetér i pérfshiré né
mosmarréveshjen, por vetém nése jané béré pérpjekjet pér t'ju treguar juve rreth kérkesés ose pér
té siguruar njé urdhér pér mbrojtjen e informacionit té kérkuar.

Forcat e zbatimit té ligjit. Ne mund ta béjmé té ditur informacionin tuaj mjekésor pér géllime té
zbatimit té ligjit, duke pérfshiré gjérat e méposhtme;

- Pér t'iu pérgjigjur procedurave ligjore

- Pér té identifikuar, ose gjetur vendndodhjen e té dyshuarit, té arratisurit, té déshmitarit té
provave ose té personit té humbur

- Né& rrethana gé kané t& b&jmé me viktimat e njé krimi

- NEé rastin e vdekjeve gqé mendojmé se mund té jeté rezultat i veprimit kriminal

- Né rastin kur krimet ndodhin né institucion

- Pér té raportuar njé krim né njé rast urgjenté vendndodhjen e krimit ose té viktimave; ose
identitetin, pérshkrimin apo vendndodhjen e personit gé kreu krimin.

Vdekja. Né rastin e vdekjes suaj, NYC Shéndeti + Spitalet mund ta pérdoré dhe ta béjé té ditur
informacionin tuaj té mbrojtur té shéndetit pér té njoftuar pér vdekjen tuaj ose ndihmuar né gjetjen e
anétaréve té familjes suaj, té aférmin tuaj, pérfagésuesin tuaj personal ose persona té tjeré gé jané
pérfshiré né kujdesin tuaj, pérvecse rastit kur bérja e késaj gjéje do té ishte né kundérshtim me
ndonjé parapélgim ose udhézim paraprak gé juve ia keni shprehur paraprakisht me shkrim NYC
Shéndeti + Spitalet. Kur béhet njé nxjerrje e tillé, personeli i NYC Shéndeti + Spitalet do té
sigurohet gé té léshohet vetém informacioni i mbrojtur i shéndetit qé ka lidhje dhe éshté i nevojshém
pér njoftimin ose pér géllimet e vendndodhjes. Pérndryshe, NYC Shéndeti + Spitalet mund ta béjé té
ditur informacionin tuaj té mbrojtur shéndetésor tek njé i aférm i gjallé ose pérfagésues ligjor, nése
ata kané autoritet ligjor pér té vepruar né emrin tuaj ose pér té paragitur njé autorizim té vlefshém
apo urdhér gjyqi.

Mjekét ligjoré, ekzaminuesit mjekésoré, drejtorét e funeralit dhe dhuruesit e organeve. Ne
mund t’ia béjmé té ditur informacionin mjekésor ndonjé mjeku ligjor apo ekzaminuesi mjekésor. Ne
gjithashtu mund ta béjmé té ditur informacionin mjekésor rreth pacientéve té institucionit tek
drejtorét e funeraleve, si¢ del e nevojshme, pér té kryer detyrat e tyre. Informacioni mjekésor mund
té pérdoret dhe té béhet i ditur pér dhurime organi, syri dhe té indeve.

Ndihma pér katastrofén. Ne mund ta nxjerrim ose béjmé té ditur informacionin tuaj mjekésor tek
ndonjé ent publik ose privat i autorizuar nga ligji ose nga ndonjé autoritet tjetér pér té ndihmuar me
pérpjekjet e ndihmés ndaj katastrofés, pér géllimin e koordinimit me njoftimet e kétij enti tek
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anétarét e familjes suaj, tek pérfagésuesi personal ose tek personat e tjeré té pérgjegjshém pér
kujdesin tuaj, pér vendndodhjen tuaj, pér gjendjen e pérgjithshme ose pér vdekjen.

Siguria kombétare dhe aktivitetet e zbulimit. Ne mund té béjmé té ditur informacion mjekésor tek
zyrtarét e autorizuar federalé pér zbulimin, kundérzbulimin dhe pér aktivitetet e tjera té sigurimit
kombétar té autorizuara nga ligji.

Shérbimet mbrojtése pér Presidentin dhe té tjerét. Ne mund té bé&jmé té ditur informacion tuaj
mjekésor tek zyrtarét e autorizuar federalé, né ményré gé ata té sigurojné mbrojtje té Presidentit, té
personave té tjeré té autorizuar, té udhéhegésve té huaj té shtetit, ose pér té kryer hetime té vecanta.

Té burgosurit. Ne mund ta béjmé té ditur informacionin mjekésor rreth té burgosurve té njé
institucioni korrektues tek institucioni korrektues ose te zyrtarét e zbatimit té ligjit. Kjo nxjerrje do té
ishte e nevojshme (1) né ményré gé institucioni t'i sigurojé té burgosurit kujdes shéndetésor; (2) pér
té mbrojtur shéndetin dhe siguriné e té burgosurit ose shéndetin dhe siguriné e té tjeréve; dhe (3) pér
siguriné dhe mbrojtjen e institucionit korrektues.

Té drejtat tuaja né lidhje me informacionin mjekésor
Ju keni té drejtat e méposhtme né lidhje me informacionin mjekésor gé ne mbajmé rreth jush:

Té drejtén pér té pasur akses dhe pér té béré kopje. Ju keni té drejtén té kérkoni akses dhe gé té
siguroni kopje té informacionit gé mund té pérdoret pér té marré vendime rreth jush. Ky
informacion pérfshin kartelat mjekésore dhe faturat e pagesés, por nuk pérfshin shénimet psiko-
terapike, apo informacionin gé ka lidhje me ndonjé eksperiment klinik né kryerje e sipér. Ju keni té
drejtén té kérkoni gé kopjet e kartelave elektronike té sigurohen né formé elektronike. Pér té pasur
akses dhe pér té kopjuar informacionin qé mund té pérdoret pér té marré vendime rreth jush, lutemi
dorézoni kérkesén tuaj me shkrim tek Departamenti i Menaxhimit té Informacionit Shéndetésor té
institucionit.

Nése kérkoni gé njé kopje e informacionit t'ju sigurohet juve, ju mund té paguani njé tarifé pér té
mbuluar kostot e kopjimit, pérgatitjes dhe postimit té kérkesés. Nése ju mohohet aksesi ndaj
informacionit, ne do t'ju japim njé shpjegim me shkrim. Ju mund té kérkoni gé mohimi té rishikohet.
Njé profesionist tjetér i licencuar i kujdesit shéndetésor i zgjedhur nga NYC Shéndeti + Spitalet do
ta rishikojé kérkesén tuaj dhe mohimin. Personi qé do té kryejé rishikimin nuk do té jeté personi gé
mohoi kérkesén tuaj. Ne do té pajtohemi me vendimin e rishikimit.

E drejta e ndryshimit. Nése mendoni gé informacioni mjekésor gé kemi rreth jush éshté i pasakté
ose i paploté, ju mund té kérkoni gé ne ta ndryshojmé até, pér aq kohé sa informacioni mbahet nga
institucioni ose pér institucionin. Té gjitha kérkesat e ndryshimit duhen béré me shkrim. Pér té
kérkuar njé ndryshim, plotésoni formularin Kérkesa e NYC Shéndeti + Spitalet pér Ndryshim, ose
paraqgisni njé kérkesé me shkrim tek Departamenti i Menaxhimit té Informacionit Shéndetésor té
institucionit. Duhet té siguroni njé arsye pér té mbrojtur kérkesén tuaj pér ndryshim. Ne mund ta
mohojmé kérkesén tuaj pér njé ndryshim nése nuk éshté me shkrim ose nuk pérfshin njé arsye qé ta
mbéshteté kérkesén. Pér mé tepér, ne mund ta mohojmé kérkesén tuaj nése ju na kérkoni gé ne ta
ndryshojmé informacionin gé:

- Nuk ishte krijuar prej nesh, pérvecse rastit kur ju na jepni njé arsye pér té besuar gé personi i
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cili e krijoi informacionin nuk éshté mé né dispozicion pér té vepruar mbi kété ndryshim.
- Nuk éshté pjesé e informacionit gé mund té pérdoret pér té marré vendime rreth jush.
- Nuk éshté pjesé e informacionit gé ju do ta lejonit pér inspektim ose kopje.
- Eshté i sakté dhe i plotg.

E drejta e raportit té vénieve né dijeni. Ju keni té drejtén gé té kérkoni njé “raport té vénieve né
dijeni”. Kjo éshté njé listé e vénieve né dijeni gé NYC Shéndeti + Spitalet ka béré rreth
informacionit mjekésor rreth jush. Lista nuk do té pérfshijé informacione té caktuara, té tilla si
informacione gé kemi shkémbyer pér mjekimin tuaj, pagesén ose veprimet e kujdesit shéndetésor té
NYC Shéndeti + Spitalet, ose kéto vénie né dijeni gé kemi béré me lejen tuaj. Pér ta kérkuar kété
listé, lutemi dorézoni kérkesén tuaj me shkrim tek Departamenti i Menaxhimit té Informacionit
Shéndetésor té institucionit. Kérkesa juaj duhet té pérfshijé njé periudhé kohore gé nuk mund té jeté
mé e gjaté se gjashté vjet, dhe nuk mund té pérfshijé periudhén para datés 14 prill 2003. Kérkesa
juaj duhet té pérfshijé se né ¢faré formati e déshironi listén (p.sh. né letér ose format elektronik).
Lista e paré qé kérkoni brenda njé periudhe 12 mujore do té jeté falas. Pér ¢do listé shtesg, ne mund
t'ju kérkojmé njé tarifé té arsyeshme pér t& mbuluar koston e sigurimit té informacionit. Ne do t’ju
njoftojmé pér koston qé ka té béjé me té dhe ju mund té zgjidhni gé ta anuloni ose ndryshoni
kérkesén tuaj né kohén para se t’ju kérkohet pagesa.

E drejta pér té kérkuar kufizime. Ju keni té drejtén gé té kérkoni kufizim té informacionit
mjekésor gé pérdorim ose nxjerrim ne pér ju rreth mjekimit, pagesés ose veprimeve té kujdesit
shéndetésor. Ju gjithashtu keni té drejtén gé té kérkoni kufizim mbi informacionin mjekésor gé ne
nxjerrim tek dikush tjetér gé éshté pérfshiré né kujdesin tuaj, té tillé si ndonjé anétar familjeje ose
mik. Pér shembull, ju mund té kérkoni gé ne mos ta pérdorim ose mos ta nxjerrim informacionin
rreth njé procedure mjekésore gé keni pasur. Pér té kérkuar kufizimet, lutemi plotésoni njé formular
té Kérkesés pér Mbrojtje Shtesé té Fshehtésisé sé NYC Shéndeti + Spitalet. Ju mund ta dorézoni
kérkesén tuaj me shkrim tek Drejtori i Pranimit ose Drejtori i Regjistrimit té institucionit. Né
kérkesén tuaj, lutemi nga tregoni:

- Cilin informacion déshironi té kufizoni

- Nése déshironi gé té kufizoni pérdorimin, vénien né dijeni, apo té dyja kéto

- Pér cilét persona déshironi gé té zbatohen kéto kufizime (pér shembull, nxjerrjen e informacionit
tek bashkéshorti juaj)

Ne nuk jemi té detyruar gé té biem dakord me kérkesén tuaj té kufizimit. Nése jemi dakord, ne do

té pajtohemi me kérkesén tuaj, pérvecse atéheré kur informacioni nevojitet pér t'ju dnéné juve
mjekim urgjent.

E drejta pér té kérkuar komunikime konfidenciale. Keni té drejtén gé té kérkoni gé ne té
komunikojmé me ju rreth ¢éshtjeve mjekésore né njé ményré té caktuar ose né njé vendndodhje té
caktuar. Pér shembull, ju mund té kérkoni gé ne t’ju kontaktojmé juve vetém né puné ose vetém me
posté. Pér té kérkuar komunikime té fshehta, lutemi paraqgisni kérkesén tuaj me shkrim tek Njésia e
Korrespondencés Mjekésore té institucionit. Nuk do t’ju béjmé pyetje rreth arsyes sé kérkesés suaj.
Ne do t’i plotésojmé té gjitha kérkesat e arsyeshme. Kérkesa juaj duhet té cilésojé se si ose ku
déshironi gé té kontaktoheni.
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E drejta pér njoftim né rastin e shkeljes ose thyerjes sé fshehtésisé. Ju keni té drejtén qé té
njoftoheni kur informacioni i shéndetit tuaj éshté pérvetésuar, éshté paré, pérdorur ose éshté
nxjerré né njé ményré té paligjshme, dhe aty ku NYC Shéndeti + Spitalet pércakton qé
informacioni juaj shéndetésor éshté kompromentuar. Né pérgjithési ju do té njoftoheni rreth
thyerjes sé fshehtésiné me shkrim, brenda 60 ditéve nga koha kur ndodhi kjo. Mund té
kontaktoni Marrédhéniet me Pacientin, Zyrtarin e Ruajtjes sé Fshehtésisé sé Korporatés sé NYC
Shéndeti + Spitalet né CPO@NYCHHC.org, ose telefononi 1-866-HELP-HHC nése mendoni gé
informacioni juaj mjekésor éshté paré, pérdorur ose nxjerré né ményré té papérshtatshme.

E drejta pér Kopje letre e kétij Njoftimi. Keni té drejté t& merrni njé kopje né letér té kétij
njoftimi. Ju mund té na kérkoni gé t’ju japim njé kopje té kétij njoftimi né ¢cdo kohé. Edhe nése e
keni marré kété Njoftim né ményré elektronike, ju ende keni té drejtén pér té pasur kopje né letér té
kétij njoftimi. Ju gjithashtu mund té siguroni njé kopje té kétij njoftimi né fagen toné té internetit, né
www.nyc.gov/hhc. Pér ta marré kopjen né letér té kétij njoftimi, lutemi kérkoni njé kopje nga
Departamenti i Pranimit ose i Regjistrimit té institucionit.

Ndryshime té kétij Njoftimi

Ne ruajmé té drejtén e ndryshimit té kétij njoftimi. Ne ruajmé té drejtén qé njoftimi i rishikuar ose i
ndryshuar rreth informacionit mjekésor gé tashmé kemi rreth jush, si dhe ¢do informacion gé do té
marrim né té ardhmen, té hyjé né fugi. Ne do té vendosim njé kopje té njoftimit mé té fundit né
institucion. Njoftimi do té pérmbajé datén e hyrjes né fuqi né fagen e paré, né goshen lart djathtas.

Ankesat

Nése mendoni se jané shkelur té drejtat tuaja té fshehtésisé, ose keni shgetésime né lidhje me
praktikat e fshehtésisé s&€ NYC Shéndeti + Spitalet, mund té paraqgisni njé ankesé me NYC Shéndeti
+ Spitalet ose me Ministrin e Departamentit té Shéndetit dhe té Shérbimeve Njerézore. Pér té
paragitur njé ankesé me NYC Shéndeti + Spitalet, lutemi telefononi numrin falas té linjés telefonike
té ankesave né numrin 1-866-HELP-HHC, ose dérgoni njé email tek CPO@NYCHHC.org.
Ju nuk do té ndéshkoheni pér paragitjen e njé ankese.

Pérdorime dhe nxjerrje té tjera té informacionit
mjekésor

Pérdorime dhe nxjerrje té tjera té informacionit mjekésor gé nuk jané mbuluar nga ky njoftim, ose qé
nuk jané mbuluar nga ligjet pérkatése federale, shtetérore dhe lokale, do té béhen vetém me lejen tuaj
me shkrim. Nése na jepni lejen gé ta pérdorim ose nxjerrim informacionin tuaj mjekésor, ju mund ta
anuloni até leje, me shkrim, né ¢do kohé. Nése e anuloni lejen tuaj, ne nuk do ta pérdorim ose
nxjerrim informacionin tuaj mjekésor rreth jush pér arsyet e pércaktuara né autorizimin tuaj me
shkrim. Ne nuk do té jemi né gjendje gé té anulojmé nxjerrjet qé tashmé i kemi béré me lejen tuaj dhe
gé jemi té detyruar gé t’i mbajmé né regjistrat tané té kujdesit shéndetésor gé ju kemi siguruar juve.
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Pohim

Me ané té nénshkrimit dhe té vénies sé datés mé poshté né formular, uné pohoj se e kam marré njé
kopje té Njoftimit té Fshehtésisé sé NYC Shéndeti + Spitalet.

Emri i pacientit Numri i Kartelés Mjekésore té Pacientit

Nénshkrimi i pacientit Data

Nése éshté nénshkruar nga njé pérfagésues personal i pacientit, lutemi shkruani emrin me shkronja shtypi

né hapésirén mé poshté:

Emri i pérfagésuesit personal Nénshkrimi i pérfagésuesit personal

FOR USE BY NYC HEALTH + HOSPITALS STAFF ONLY:

O Patient refused to sign

O Patient unable to sign

NYC Health + Hospitals Employee’s Initials

Today’s Date
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